
 ໜ້າ. 1   ຮຽບຮຽງໂດຍ: ປະສິດ ສີສົມບູນ 

ຍຸດທະສາດການພັດທະນາໄປສະນີສາກົນ 2021-2025 
§ ກ່າວນຳ:  

ພາກໄປສະນີກຳລັງປະເຊີນໜ້າກັບການປ່ຽນແປງ ຈາກແນວໂນ້ມຂອງການເປີດເສລີ ແລະ ການຂະຫຍາຍຕົວ
ຂອງດີຊີຕອນ ທີ່ມີມາຍາວນານຫຼາຍທົດສະວັດ ແລະ ຍັງຄົງສືບຕໍ່ປ່ຽນແປງໂລກຢ່າງຕໍ່ເນື່ອງ. ລະບົບພາຫຸພາຄີ
ກຳລັງຢູ່ລະຫວ່າງການປ່ຽນແປງຕົນເອງເຊັ່ນກັນ ເນື່ອງຈາກອົງການສະຫະປະຊາຊາດທີ່ເຮັດວຽກເພື່ອບັນລຸຜົນສຳ 
ເລັດຕາມວາລະ 2030 ແລະ ເປົ້າໝາຍການພັດທະນາທີ່ຍືນຍົງ (SDGs), ນອກຈາກນີ້ແນວໂນ້ມໄລຍະຍາວເຫຼົ່ານ້ີ
ຍັງໄດ້ຮັບການເລັ່ງຈາກການລະບາດໃຫຍ່ຂອງໂຄວິດ-19. ສຳລັບພາກໄປສະນີ ໃນຖານະເປັນໜ່ວຍງານໜຶ່ງຂອງ
ສະຫະປະຊາຊາດ, ສະຫະພາບໄປສະນີສາກົນ (UPU-Universal Postal Union) ກໍໄດ້ຖືກເຊີນໃຫ້ເຂົ້າຮ່ວມມີ
ບົດບາດໃນການເຄື່ອນໄຫວໃນສະພາບແວດລ້ອມໃໝ່ນ້ີ.  

ໃນບໍລິບົດ ແລະ ສະພາບແວດລ້ອມໃໝ່ນ້ີ UPU ໄດ້ຮ່າງແຜນແມ່ບົດທີ່ມີຄວາມມຸ້ງໝັ້ນໃນການພັດທະນາ 
ແຕ່ປີ 2021-2025 ຊື່ງເປັນ “ຍຸດທະສາດໄປສະນີສະບັບອາບີຈັນ” ໂດຍໄດ້ຮັບການຮັບຮອງຈາກກອງປະຊຸມໃຫຍ່
ຄັ້ງທ່ີ 27 ທ່ີ ນະຄອນຫຼວງ ອາບີຈັນ ໃນເດືອນ ສິງຫາ ປີ 2021. 

ຍຸດທະສາດໃໝ່ນີ້ໄດ້ເນັ້ນໜັກພາລະກິດຂອງ UPU ທີ່ໄດ້ກໍານົດໄວ້ໃນທຳມະນູນ ຄື “ການຊຸກຍູ້ການພັດທະ 
ນາທີ່ຢັ່ງຍືນຂອງບໍລິການດ້ານໄປສະນີທີ່ມີຄຸນນະພາບ ແລະ ເຂົ້າເຖິງໄດ້ໂດຍທົ່ວເຖິງຢ່າງມີປະສິດທິພາບ ເພື່ອອຳ 
ນວຍຄວາມສະດວກໃນການຕິດຕ່ໍພົວພັນກັນລະຫວ່າງຜູ້ຄົນໃນທ່ົວໂລກ”. 

ການບັນລຸພາລະກິດຕາມ SDGs ຈຳເປັນຕ້ອງມີວິໄສທັດໄລຍະຍາວ ທີ່ເອີ້ນວ່າ “Postal Vision 2030” ຊື່ງ
ກະຕຸ້ນໃຫ້ບຸກຄົນສຳຄັນທີ່ມີສ່ວນຮັບຜິດຊອບໃນພາກໄປສະນີ ດຳເນີນການໃນຫຼາຍໆດ້ານ ເຊັ່ນ ລັດຖະບານຂອງ
ແຕ່ລະປະເທດສະມາຊິກ ຕ້ອງຫຸຼດຄວາມແຕກໂຕນໃນການພັດທະນາໄປສະນີ ໂດຍການນຳໃຊ້ເຄື່ອຂ່າຍໄປສະນີ 
ເຂົ້າໃນການພັດທະນາເສດຖະກິດ ແລະ ສັງຄົມຂອງແຕ່ລະປະເທດ, ອົງການຄຸ້ມຄອງຂັ້ນຕ່າງໆຕ້ອງໄດ້ຮັບການສະ
ໜັບສະໜູນໃຫ້ມີສ່ວນຮ່ວມ ແລະ ປັບປຸງກອບການຄຸ້ມຄອງພາຍໃຕ້ຄວາມຮັບຜິດຊອບຂອງແຕ່ລະພາກສ່ວນ, ຜູ້
ປະກອບການໄປສະນີເອງ ກໍ່ຕ້ອງການທ່ີຈະຍົກສູງປະສິດທິພາບການເຮັດວຽກໂດຍຜ່ານການກະຈາຍຄວາມສ່ຽງ 
ແລະ ການປັບປຸງລະບອບວິທີການເຮັດວຽກແບບໃໝ່, ຕະຫຼອດຮອດຜູ້ມີສ່ວນກ່ຽວຂ້ອງ ແລະມີສ່ວນໄດ້ເສຍອື່ນໆ
ກໍໄດ້ຮັບການສະໜັບສະໜູນໃຫ້ເຂົ້າຮ່ວມກັບພາກໄປສະນີຂອງໂລກຕໍ່ໄປ ຊື່ງຈະເຮັດໃຫ້ເກີດການປ່ຽນແປງຕໍ່ກັບ
ບົດບາດຂອງ UPU. 

ເພື່ອສະໜັບສະໜູນການເຄື່ອນໄຫວວຽກງານຂອງພາກໄປສະນີ ດັ່ງນັ້ນ ວິໄສທັດ 2030 ຕະຫຼອດໄລຍະຮອບ
ວຽນ ປີ 2021-2025 ທ່ີສະຫະພາບໄປສະນີສາກົນໃນນາມເປັນໜ່ວຍງານຂອງສະຫະປະຊາຊາດ ຈະຕ້ອງປະສານ
ງານ ການດຳເນີນງານຕາມສາມເສົາຄໍ້າຫຼັກຍຸດທະສາດ ຄື ເປັນເວທີສົນທະນາໃນການສະໜອງນະວັດຕະກຳ ແລະ 
ສະໜອງວິທິແກ້ບັນຫາດ້ານເຕັກນິກວິຊາການ, ເປັນແຫ່ຼງຂ້ໍມູນ ແລະ ສູນກາງຄວາມຮູ້ທ່ີສຳຄັນຂອງພາກໄປສະນີ. 

§ ພາລະກິດ 
ພາລະກິດຂອງ UPU ຕາມທີ່ລະບຸໄວ້ໃນທຳມະນູນຂອງສະຫະພາບ ຄື ເພື່ອຊຸກຍູ້ການພັດທະນາທີ່ຢັ່ງຍືນຂອງ

ບໍລິການດ້ານໄປສະນີທີ່ມີຄຸນນະພາບ ແລະ ເຂົ້າເຖິງໄດ້ໂດຍທົ່ວເຖິງຢ່າງມີປະສິດທິພາບ ເພື່ອອຳນວຍຄວາມສະ 
ດວກໃນການຕິດຕ່ໍພົວພັນກັນລະຫວ່າງຜູ້ຄົນໃນທ່ົວໂລກ. 
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ໂດຍພາລະກິດ ດ່ັງກ່າວຕ້ອງ: 
- ຮັບປະກັນວ່າການແຈກຢາຍຈົດໝາຍວຽນ ໃນຂົງເຂດໄປສະນີດຽວກັນ ທ່ີເຊື່ອມໂຍ່ງເຄື່ອຂ່າຍ ຊື່ງກັນ

ແລະ ກັນ ຕ້ອງບ່ໍມີຄ່າໃຊ້ຈ່າຍໃດໆ; 
- ສົ່ງເສີມການນຳໃຊ້ເຕັກໂນໂລຊີ ແລະ ການນຳໃຊ້ມາດຕະຖານທ່ີເປັນທຳ ສາມາດນຳໃຊ້ຮ່ວມກັນໄດ້; 
- ສ້າງຄວາມໝ້ັນໃຈໃນການຮ່ວມມື ແລະ ປະຕິສຳພັນລະຫວ່າງຜູ້ມີສ່ວນໄດ້ເສຍ; 
- ສົ່ງເສີມຄວາມຮ່ວມມືທາງດ້ານວິຊາການທ່ີມີຄຸນນະພາບ; 
- ສ້າງຄວາມໝ້ັນໃຈ ແລະ ຄວາມເພ່ິງພໍໃຈ ຕ່ໍກັບຄວາມຕ້ອງການທ່ີປ່ຽນແປງໄປຂອງລູກຄ້າ. 

ພາລະກິດນີ້ ຊື່ງໄດ້ມີການດັດແປງເພີ່ມບາງສ່ວນເຂົ້າໃນຊ່ວງຕົ້ນທົດສະວັດ 2000 ຊື່ງໄດ້ເປັນທິດ
ທາງໃຫ້ UPU ຕະຫຼອດປະຫວັດສາດທີ່ເຄື່ອນໄຫວມາກວ່າ 145 ປີ ແລະ ເນື້ອໃນນັ້ນກໍຍັງຄົງມີຄວາມ
ກ່ຽວຂ້ອງເຊັ່ນເດີມ. 

§ ວິໄສທັດໄປສະນີ 2030 (Postal Vision 2030) 
ຕາມເປົ້າໝາຍທ່ີຄອບຄຸມໃນການສົ່ງເສີມການພັດທະນາເສດຖະກິດ-ສັງຄົມ ແລະ ມີສ່ວນເຮັດໃຫ້ບັນລຸ

ຕາມເປົ້າໝາຍການພັດທະນາຢ່າງຍືນຍົງຂອງສະຫະປະຊາຊາດ (SDGs), ວິໄສທັດຂອງພາກໄປສະນີສຳລັບປີ 
2030 ຕິດພັນໃນ 4 ຂົງເຂດ ເພ່ືອເປັນແນວທາງຈັດຕ້ັງປະຕິບັດຂອງບັນດາລັດຖະມົນຕີທ່ີຮັບຜິດຊອບວຽກ
ງານໄປສະນີ ດ່ັງນ້ີ: 
- ລັດຖະບານຄວນລຸດຄວາມແຕກໂຕນໃນການພັດທະນາໄປສະນີ ດ້ວຍການລົງທຶນເພ່ີມຂ້ືນ ແລະ ນະໂຍ 

ບາຍທ່ີມຸ່ງເໜ້ັນ ແລະ ສົ່ງເສີມວິທີການຕ່າງໆ ໃນການໃຊ້ເຄື່ອຂ່າຍໄປສະນີ ເພ່ືອການພັດທະນາ
ເສດຖະກິດ-ສັງຄົມ; 

- ອົງການຄຸ້ມຄອງຄວນເພ່ີມກອບການຄຸ້ມຄອງດູແລ ແລະ ຄວາມສອດຄ່ອງຂອງພາກໄປສະນີ; 
- ຜູ້ປະກອບການຄວນພະຍາຍາມປັບປຸງປະສິດທິພາບ ໂດຍນຳຍຸດທະສາດທ່ີຫຼາກຫຼາຍ ແລະ ການປັບປຸງ

ການປະຕິບັດງານໄປນຳໃຊ້; 
- ຜູ້ມີສ່ວນໄດ້ເສຍອື່ນໆ ຈາກພາກເອກະຊົນ ແລະ ສະຖາບັນຂອງລັດ ຄວນບູລະນາການເຂ້ົາກັບພາກ

ໄປສະນີ ໂດຍມີສ່ວນຮ່ວມກັບຜູ້ມີສ່ວນໄດ້ເສຍເດີມ ແລະ ຜູ້ມີສ່ວນໄດ້ເສຍໃໝ່. ໝາຍຄວາມວ່າ ເປີດ
ຕະຫຼາດໃຫ້ກວ້າງ, ຊຸກຍູ້ການພົວພັນຂອງຄູ່ຮ່ວມມື ແລະ ເສີມຂະຫຍາຍບົດບາດຂອງ UPU.  

Postal Vision 2030 ຈະເປັນແນວທາງໃນການຍົກຄຸນຄ່າຂອງສະຫະພາບໄປສະນີສາກົນ ຊື່ງໄດ້
ສະແດງອອກຢ່າງຊັດເຈນ ຜ່ານເສົາຄໍ້າຫັຼກດ້ານຍຸດທະສາດ ດ້ານລຸ່ມນ້ີ: 

§ ເສົາຄໍ້າດ້ານຍຸດທະສາດສຳລັບປີ 2021-2025 (Strategic pillars for 2021-2025) 
ຜ່ານການປືກສາຫາລືກ່ຽວກັບຍຸດທະສາດຢ່າງກວ້າງຂວາງ ແລະ ດ້ວຍຄວາມເປັນເອກະພາບ, ບັນດາ

ພາກສ່ວນກ່ຽວຂ້ອງໃນພາກໄປສະນີ ໄດ້ສະແດງຄວາມເພ່ິງພໍໃຈຕ່ໍກັບບັນດາມາດຕະການແກ້ໄຂຂອງ UPU 
ໃນ 3 ໝວດ ທ່ີ ເໝາະສົມກັບຈຸດປະສົງທ່ີສຸດ, ສິ່ງດ່ັງກ່າວສາມາດຈັດຕ້ັງປະຕິບັດໄດ້ຕາມ 3 ເສົາຄໍ້າຕ້ົນຕໍ ທ່ີ
ຊີ້ວັດວ່າ UPU ສາມາດບັນລຸເປົ້າໝາຍໃນຮອບວຽນແຕ່ປ ີ2021-2025 ຄື: 
- ເສີມຂະຫຍາຍສິດອຳນາດຂອງ UPU ເປັນເວທີສົນທະນາທ່ີສຳຄັນທ່ີສຸດ ເພ່ືອພັດທະນາຂະແໜງການ

ໄປສະນີ; 
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- ເສີມຂະຫຍາຍບົດບາດຂອງ UPU ໃນຖານະເປັນຜູ້ນຳດ້ານນະວັດຕະກຳ ແລະ ການແກ້ໄຂທາງດ້ານ
ເຕັກນິກວິຊາການທ່ີເໝາະສົມແກ່ພາກສ່ວນກ່ຽວຂ້ອງໃນຂະແໜງການໄປສະນີ; 

- ເຮັດໃຫ້ UPU ກາຍເປັນສູນຂ້ໍມູນຂ່າວສານ ແລະ ຄວາມຮູ້ທ່ີສຳຄັນຂອງຂະແໜງການໄປສະນີ. 

ໂດຍລວມແລ້ວ ເສົາຄໍ້າທັງສາມນ້ີຄວນຊ່ວຍໃຫ້ UPU ເພ່ີມຄວາມກ່ຽວຂ້ອງ ແລະ ຄວາມແຂງແກ່ນທາງ
ດ້ານການເງ ິນ ໃນຂະນະດຽວກັນ ກໍສະໜັບສະໜູນພາກສ່ວນກ່ຽວຂ້ອງໃນພາກໄປສະນີ ໃນການບັນລຸ
ວິໄສທັດໄປສະນີ 2030 ດ້ວຍ. 

§ ການຈັດຕັ້ງປະຕິບັດ ແລະ ຕິດຕາມກວດກາ (Implementation and monitoring) 
ໃນການຈັດຕ້ັງປະຕິບັດຍຸດທະສາດ UPU ຈະຕ້ອງອີງໃສ່ແຜນທຸລະກິດທ່ີສົມບູນແບບ ຊື່ງປະກອບດ້ວຍ: 

- ຄາດຄະເນຜົນໄດ້ຮັບຂອງຂະແໜງການໄປສະນີທ່ົວໂລກ ຮອດປີ 2030 (ສະແດງອອກເປັນ KPIs); 

- ຄາດຄະເນຜົນໄດ້ຮັບການເຄື່ອນໄຫວຂອງ UPU ຮອດປີ 2025 (ທ່ີສະແດງອອກເປັນ KPIs); 
- ຄາດຄະເນຄວາມຕ້ອງການດ້ານຊັບພະຍາກອນການເງ ິນ ເພ່ືອປະມວນຜົນໄດ້ຮັບທ່ີຄາດການໄວ້. 

ຜົນໄດ້ຮັບຂອງແຜນການທ່ີສົມບູນແບບນ້ີ ຈະຖືກຕິດຕາມ, ປະເມີນຜົນ ແລະ ລາຍງານ ໂດຍຜ່ານບົດລາຍ
ງານຢ່າງເປັນປົກກະຕິການຈັດຕ້ັງປະຕິບັດຍຸດທະສາດ, ໃນທາງກັບກັນ ສິ່ງດ່ັງກ່າວສາມາດນຳໄປສູ່ການປັບຕົວ
ໃນແຜນທຸລະກິດ ຊື່ງຂ້ືນກັບສະຖານະການໃໝ່ ທ່ີອາດຈະເກີດຂ້ືນໃນໄລຍະ 2021-2025 ໂດຍສະເພາະແມ່ນ
ເງ ິນທຶນ ພິເສດແມ່ນງົບປະມານປະຈຳປີຈະຖືກຈຳກັດຄືໄລຍະຜ່ານມາ ໂດຍການອະນຸມັດເພດານໄວ້ໃນກອງ
ປະຊຸມໃຫຍ່ຄັ້ງທ່ີ 27. 

§ ປັດໄຈຄວາມສຳເລັດທີ່ສຳຄັນບາງດ້ານໃນການນຳຍຸດທະສາດໄປໃຊ ້
ສຸມໃສ່ແບ່ງປັນຊັບພະຍາກອນທາງດ້ານການເງ ິນ, ມະນຸດ ແລະ ວັດຖຸອຸປະກອນ ໃນການສ້າງຜະລິດຕະພັນ 

ແລະ ບໍລິການໃໝ່ ໃຫ້ແກ່ພາກສ່ວນທ່ີມີສ່ວນໄດ້ເສຍຢ່າງກວ້າງຂວາງ, ດ່ັງນ້ີ: 
1. ປັບປຸງຄວາມເຂັ້ມແຂງທາງດ້ານການເງ ິນ:  

ດ້ວຍການເພ່ີມລາຍຮັບ ແລະ ຄວາມຫລາກຫຼາຍຂອງໂຄງສ້າງທຶນຂອງຕົນ, ນຳໃຊ້ຮູບແບບການຊໍາລະ
ຄ່າທຳນຽມໃຫ້ຄອບຄຸມຫຼາຍຂ້ືນສຳຫັຼບວິທີທາງແຕ່ລະແບບ ຊື່ງຈະໄດ້ຮັບການສະໜັບສະໜູນທາງດ້ານ
ການເງ ິນໂດຍກົງຈາກຜູ້ໃຊ້. ໃນສະພາບການດ່ັງກ່າວບັນດາຜະລິດຕະພັນຂອງ UPU ຈະຕ້ອງເປີດກວ້າງ
ໃຫ້ບໍລິການ ໂດຍມີຄ່າທຳນຽມສຳຫັຼບຜູ້ໃຊ້ພາຍນອກ (ເຊັ່ນ ບໍລິສັດໂລຊີດສະຕິກທ່ົວໂລກ, ບໍລິສັດວິໄຈ
ຕະຫຼາດ) ເພ່ືອແນ ໃສ່ເພ່ີມຄວາມສາມາດສ້າງລາຍຮັບຂອງອົງການ UPU. 

2. ສືບຕໍຄ່ວາມພະຍາຍາມສ້າງກຳລັງແຮງທີ່ມີຄວາມຫຼາກຫຼາຍ ແລະ ມີຄວາມສາມາດສູງ:  
ເພ່ືອຕອບສະໜອງຄວາມຮຽກຮ້ອງຕ້ອງການຂອງຜູ້ໃຊ້ທັງໝົດ ທ່ີນຳໃຊວ້ິທີການ (Solution) ຕ່າງໆ

ຂອງ UPU ໝູນໃຊເ້ຂ້ົາໃນການດຳເນີນການເຄືອ່ນໄຫວວຽກງານຂອງຕົນໃນຂົງເຂດໄປສະນີ.  

3. ຍົກລະດັບການເຄື່ອນໄຫວບັນດາກິດຈະກຳຕ່າງໆຂອງ UPU:  
ຂະຫຍາຍບັນດາກິດຈະກຳຂອງ UPU ເຂ້ົາໃນຂົງເຂດຕ່າງໆ ໃຫ້ຫຼາຍກວ່າໃນຂົງຂົງເຂດໄປສະນີປະຈຸ

ບັນ ແລະ ການແບ່ງປັນໃຫ້ສູງກວ່າການກະຈາຍກິດຈະກຳ ແລະ ຜະລິດຕະພັນ ທ່ີດຳເນີນການນອກ
ສຳນັກງານໃຫຍ່ໃນນະຄອນຫຼວງເບີນ. 
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SDGs 

Mission  

§ guaranteeing the free 
circulation of postal items 
over a single postal 
territory composed of 
interconnected networks; 

§ encouraging the adoption 
of fair common standards 
and the use of technology; 

§ ensuring cooperation and 
interaction among 
stakeholders; 

§ promoting effective 
technical cooperation; 

§ ensuring the satisfaction 
of customers’ changing 
needs. 

 

Vision 2030 

§ Governments should decrease 
gaps in postal 
development through increased 
investments and focused 
policies, and promote various 
ways to utilize the postal 
network for socio-economic 
development;  

§ Regulators should harmonize 
and enhance the sector’s 
regulatory framework;  

§ Operators should seek to 
enhance their performance by 
implementing diversified 
strategies and operational 
improvements; and 

§ Other stakeholders from the 
private sector and public 
institutions should pursue 
integration into the sector by 
engaging with traditional 
stakeholders, and vice-versa. 
This means opening up the 
market, fostering partnerships 
and enhancing the role of the 
UPU. 

Strategy Pillars 

§ Strengthen the UPU’s 
mandate as the foremost 
forum for postal sector 
development.  

§ Reinforce the UPU’s role as a 
provider of innovative and 
affordable technical 
solutions for postal sector 
stakeholders.  

§ Enable the UPU to become 
the prime information and 
knowledge center of the 
postal sector.  

 


